
Closed Business
Chat Platform

クライアントに負担をかけずに

利用できるビジネスチャット

課金はユーザー単位ではなく契約単位。社外の関係者にも、費用の話をせずに参加して

もらえます。
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Issues

1 相手にツールの契約を頼めない

2 個人アカウントに情報が分散していく

3 担当が変わると経緯が消える

01
The wall outside

your company

社内のやり取りは整った。

問題は、会社の外との連絡です。

チャットツールを入れても、社外とのやり取りだけはメールと電話に戻ってし

まう。理由は機能ではなく、多くのツールが「人数×月額」で課金されるから

です。取引先や協力会社に契約をお願いできず、結果として一番情報が動く場

所がチャット化されないまま残ります。

ChatTribe サービス紹介資料 02



Per User vs Per Contract 02
課金の考え方を変えるだけで、

社外とのコミュニケーションは動き出します。

GENERAL / PER USER

人が増えるほど、話しにくくなる

1人あたり月額 × 人数。社外の関係者を入れるたびに費用と稟

議が増え、「この人は入れなくていいか」という判断が生まれま

す。

CHATTRIBE / PER CONTRACT

関係者を全員入れても、同じ金額

契約に対して月額が決まります。プロジェクトに必要な人を最

初から全員招待できるため、情報が抜け落ちる場所がなくなり

ます。

上限いっぱいまで招待した場合の、1人あたりの月額（税別）

Plan 15 ／ 15名まで ¥4,500

約 ¥300

/ 1人

Plan 30 ／ 30名まで ¥8,500

約 ¥283

/ 1人

Plan 60 ／ 60名まで ¥15,000

¥250

/ 1人

※ 総ユーザー数は招待済みアカウントの合計数です。社外メンバーを追加しても、プランの上限内であれば追加費用は発生しません。
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Why ChatTribe 5 reasons to choose 03
1 契約単位の課金だから、相手に負担をかけない

料金は1契約いくら。社員が増えても、取引先を10社招いても金額は変わりません。「まずこのツールを契約してください」という一言が不要に

なるため、社外とのチャット化がその日から進みます。

2
招待した人しか入れないクローズド環境

検索で見つかることも、外部から参加されることもありません。会社ごと・案件ごとにスペースを分け、参加者と閲覧範囲を管理者がいつでも

確認できます。

3
説明のいらない操作性

グループ、メンション、ファイル共有、タスク。既存のチャットツールと同じ考え方で並んでいるため、マニュアル配布や説明会なしで使い始

められます。

4
やり取りが会社に残る

会話とファイルはスペースに紐づいて保管されます。担当交代時はメンバーを入れ替えるだけ。経緯を読めば追いつけるので、引き継ぎの打ち

合わせが要りません。

5
情シスがいなくても運用できる

サーバー構築も端末設定も不要。招待・停止・権限変更は管理画面のみで完結し、退職者アカウントの締めも数クリックで終わります。
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Functions 04
日々の仕事に必要なものだけ。

グループチャット

案件・取引先ごとにスペース

を分け、参加者を個別に管

理。

ファイル共有

図面・見積・写真をそのまま

添付。会話と一緒に検索でき

ます。

タスク管理

メッセージから依頼を作成

し、期限と担当者を明示。

メンション・既読

誰に向けた話かを明確にし、

読まれたかどうかを確認。

権限・招待管理

社外メンバーの閲覧範囲を指

定。停止も即時に反映。

全文検索

過去の会話・ファイル名をま

とめて検索し、経緯を辿れま

す。

スマホアプリ

現場からの連絡もそのまま。

PCと同じ会話が続きます。

ログ出力

会話履歴の書き出しに対応。

監査・報告にも使えます。
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Control & Security 05
社外の人が入るからこそ、

「誰が・どこまで見えるか」を管理者が握れます。

管理と権限

招待制のクローズド環境

招待された人だけが参加。外部からの検索・参加はできません。

スペースごとに閲覧範囲を設定

案件・取引先ごとに参加者を限定。社外メンバーは入れたスペー

スだけが見えます。

管理者とオーナーの2段階の権限

管理者の任命・解除は契約オーナーのみ。管理者同士で権限を変

えられません。

ダイレクトメッセージは当事者だけのもの

管理者であっても、他人のDMには手を出せません。

データの安全性

通信は暗号化、データは国内で保管

常時HTTPSで通信。パスワードは安全な方式で保存します。

退職・契約終了時はアカウントを即時停止

停止は即座に反映され、ログイン済みの端末も無効になります。

毎日の自動バックアップ

データベースと添付ファイルを毎日バックアップし、サーバー外

にも暗号化して保管します。

会話履歴の書き出し

監査・報告・引き継ぎのために、ログを出力できます。
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Flow 06
申し込み後すぐに使い始められます。

STEP 01

お問い合わせ

利用人数の目安と、社外のど

こと使いたいかだけ伺いま

す。

STEP 02

トライアル環境の発行

貴社専用のクローズド環境を

用意。そのまま本番に移行で

きます。

STEP 03

メンバー招待

メールアドレスを入れるだ

け。社外の方の費用負担はあ

りません。

STEP 04

運用開始

運用ルールの雛形をお渡しし

ます。設定変更のご相談は無

償です。

FREE TRIAL

14日間 無料トライアル

貴社専用のクローズド環境をご用意します。期間中の費用・お支払い情報の登録は不要。会話履歴・招待済みメンバー・スペース構

成は、そのまま本番契約へ引き継げます。

¥0
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Price 07
料金はユーザー単位ではなく、契約単位。

プランは「総ユーザー数の上限」で選びます。上限の範囲であれば、社員でも社外の関係者でも、追加費用なしで招待できます。

PLAN 15

Plan 15

総ユーザー数 15名まで

¥4,500
/ 月（税別）

1人あたり約¥300

小規模チームや、まず一部門

で始める場合に。

PLAN 30

Plan 30

総ユーザー数 30名まで

¥8,500
/ 月（税別）

1人あたり約¥283

部門をまたいで使う、標準的

な規模に。

PLAN 60

Plan 60

総ユーザー数 60名まで

¥15,000
/ 月（税別）

1人あたり¥250

全社利用＋社外パートナーを

広く招く場合に。

ENTERPRISE

Enterprise

総ユーザー数 60名超

個別お見積り

人数・保存容量・連携要件に

合わせて個別にお見積りしま

す。

14日間 無料トライアル
期間中の費用・お支払い情報の登録は不要。そのまま本番契約へ移行できます。

お支払いはPayPalによる月額の自動決済です。 ¥0

※ 表示価格は月額・税別です。総ユーザー数は招待済みアカウントの合計数を指し、社外メンバーの追加費用は発生しません。

※ 保存容量・スペース数の上限はプランにより異なります。詳細はお問い合わせください。
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FAQ 08
Q 社外のメンバーにも料金がかかりますか？

かかりません。料金は契約単位のため、招待された方は無料で参加できます。取引先に契約や支払いをお願いする必要はありません。

Q 今使っているチャットツールから乗り換えられますか？

操作の考え方が同じなので、社内説明はほぼ不要です。まず社外とのやり取りだけを ChatTribe に移し、段階的に広げる進め方をおすすめし

ています。

Q セキュリティはどう担保されますか？

招待制のクローズド環境で、参加者と閲覧範囲は管理者が指定します。通信は暗号化され、データは国内で保管。退職・契約終了時のアカウ

ント停止も即時に反映されます。

Q スマートフォンだけで使えますか？

はい。スマホアプリとブラウザで同じ会話を扱えます。現場や外出先が中心の方でも、PCを用意する必要はありません。

Q トライアル後、そのまま使い続けられますか？

トライアル環境をそのまま本番契約に移行できます。会話履歴・招待済みメンバー・スペース構成は引き継がれ、再設定は不要です。
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まずは14日間、
社外とのやり取りで試してください。
お申し込みから数分で、貴社専用のクローズド環境が使い始められます。

14日間 無料トライアルを始める ご相談・お見積り（Enterprise）

株式会社デルタトライブ

ChatTribe ／ https://chattribe.net/

FREE TRIAL

https://app.chattribe.net/trial

CONTACT

https://chattribe.net/ のお問い合わせフォームから


